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(องค์การบริหารส่วนตำบลปากกราน) 

 

ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 

(องค์การบริหารส่วนตำบลปากกราน) 

วิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัต ิ
การกำหนดขั้นตอน 
หรือวิธีการปฏิบัต ิ

ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

 e๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด : จะเห็นได้ว่า 
ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนเห็นว่า 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บคุคล 
ภายนอกนั้นไมเ่ป็นไปตามขั้นตอนหรือ 
ระยะเวลา ซึ่งอยู่ในระดับน้อยกว่า 
ร้อยละ๕ วิเคราะหไ์ด้ว่าอาจเกิดจากการ 
ที่บุคลากรของหน่วยงานอธิบายขัน้ตอน 
การทำงานยังไม่ชัดเจนหรือมีการเข้าใจที่
คลาดเคลื่อนถึงลำดับขั้นตอนการให้ 
บริการในบางภารกิจได ้
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
: ถึงแม้จะได้คะแนนเตม็ 100 คะแนน 
แต่เมื่อได้นำมาวเิคราะห์แล้ว 
พบว่าควรมีการปรับปรุงคูม่ือหรือมาตร 
ฐานการปฏิบตัิงานให้ครอบคลุมทกุ 
ภารกิจและเป็นปจัจุบันเพื่อให้ทุกภารกิจ 
ได้ใช้เป็นมาตรฐานในการให้บริการแก่ 
ผู้มาใช้บริการ 
 
 

1.จัดทำคูม่ือสำหรับประชาชนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกสโ์ดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์
ให้บุคลากรและประชาชนทราบผา่น 
ระบบสารสนเทศและช่องทาง
ทีห่ลากหลาย 
2.จัดทำแผนผังแสดงข้ันตอน/ระยะเวลา 
ให้บริการประชาชนและระบผุู้รับผิดชอบ
งานให้บริการในทุกกระบวนงานให้ทราบ 
โดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน ์
 

1.ตั้งคณะทำงานจัดทำคูม่ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานตาม 
ภารกิจท่ีเกี่ยวข้องให้คลอบคลุม  
การให้บริการ 
2.ประชุมคณะทำงานเพือ่หาวิธี
การพัฒนาระบบการให้บริการ 
ให้ลดการใช้ดลุยพินิจมากท่ีสุด 
เช่น เพิ่ม E service 
ในภารกิจต่าง ๆ 
ให้ครอบคลุมการให้บริการ 

สำนักปลดัและ 
กองงานต่างๆ 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
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2.การให้บริการและระบบ E-Service e13 หน่วยงานมีระบบการให้ 
บริการออนไลน์หรือไม่ : จะเห็นได้ว่า 
มีผู้ใช้บริการบางส่วนน้อยกว่าร้อยละ 4 
ไม่ทราบถึงระบบการให้บริการออนไลน์ 
ของหน่วยงาน ซึ่งวิเคราะห์ได้ว่า 
หน่วยงานควรคำนึงถึงการประชาสัมพันธ์
ถึงบริการออนไลน์ของหน่วยงานท่ีมีอยู่ 
อย่างต่อเนื่องพร้อมการแสดงการอำนวย
ความสะดวกเมื่อเขา้ใช้บริการออนไลน์ให้
ผู้ใช้บริการได้รับทราบและได้ทราบถึง 
ขั้นตอน/ค่าธรรมเนยีม (ถ้ามี) 
ในภารกิจการบริการนั้น ๆ 
เพื่อให้เข้าใจถึงขั้นตอนต่าง ๆ 
ว่ามีอะไรบ้างในภารกิจดังกล่าว 
o18 E-Service : ในส่วนของ E-
service นั้นได้วิเคราะห์ว่าจะมีการ 
ประชาสมัพันธ์อย่างต่อเนื่องและให้จัดทำ
คู่มือการใช้งานบริการ E service 
เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าใช้งาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกดิประโยชน์อย่างแท้จริง 

๑.จัดใหม้ีระบบและช่องทางการรบัเรื่อง 
ร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข) 
กรณีบุคลากรเลือกปฏบิัติและให้บริการ 
โดยไม่เป็นธรรม เช่น 
ทางหมายเลขโทรศัพท์  
สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
อีเมลหน่วยงาน เว็บไซตห์น่วยงาน   
เป็นต้น 
๒.จัดทำบริการ E service 
ให้ครอบคลุมทุกภารกิจ 
เพื่ออำนวยความสะดวกและลดการใช้ 
ดุลยพินิจของเจ้าหนา้ที ่
๓.มีการประเมินความพึงพอใจของ 
ประชาชนผู้รับบริการต่อคุณภาพการให้ 
บริการโดยประมวลความคดิเห็นผา่นช่อง
ทางต่างๆเช่นกล้องหรือตู้รับฟังความ 
คิดเห็น ตู้ปณ. 
การจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นการ 
สัมภาษณ์รายบุคคล โทรศัพท์  
โทรศัพท์สายด่วน ช่องทางออนไลน์    
เป็นต้น และมีการรายงานผลใหผู้บ้ริหาร 
และนำมาปรับปรุงการบริการให้ดยีิ่งข้ึน 
รวมทั้งเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้บคุลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนทราบ 

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา         
E-service 
ให้ครอบคลุมภารกจิที่เกี่ยวข้อง
กับการให้บริการ 
2.ประชุมคณะทำงานเพื่อหาวิธี
การพัฒนาระบบการให้บริการ 
ให้ลดการใช้ดลุยพินิจมากท่ีสุด 
เช่น เพิ่ม E service 
ในภารกิจต่าง ๆ 
ให้ครอบคลุมการให้บริการ 

สำนักปลดัและ 
กองงานต่างๆ 
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3.ช่องทางและรูปแบบการประชา  
สัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ 
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ : 
จะเห็นได้ว่ามผีู้ใช้บริการบางส่วนเห็นว่า 
ช่องทางติชมหรือแสดงความคิดเหน็ต่อ 
การปฏิบัติงานน้ันยังไม่ทราบว่ามหีรือไม่
มีประมาณร้อยละ 4 ของผู้ตอบ
แบบประเมิน ซึ่งวิเคราะห์ได้ว่า 
การที่ผู้ใช้บริการไม่ทราบถึงช่องทางติชม
หรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏบิัติงาน 
ทำให้ไม่สามารถสะท้อนการบริการ  
ที่ได้รับได้หน่วยงานควรต้องปรับปรุงจุด 
ประชาสมัพันธ์ช่องทางติชมหรือแสดง 
ความคิดเห็นให้เห็นได้ง่ายเมื่อมีผูม้า 
ใช้บริการ 
o9 Social Network : วิเคราะหไ์ด้ว่า 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้บริการ 
กับหน่วยงานในยุคปัจจุบัน 
เป็นช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย 
หน่วยงานควรมีการพัฒนารูปแบบของ 
ข้อมูลข่าวสารหลากหลายด้าน 
หลายหมวดข่าวลงประชาสมัพันธ์ 
 
 
 
 

1.การจดัให้มีและปรบัปรุงศูนย์ข้อมูลข่าว
สารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร 
ของทางราชการ 
2.จัดใหม้ีช่องทางการสื่อสารเพื่ออำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผูร้ับบริการ
ที่จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูล 
หรือรับฟังคำติชม/แสดงความคิดเห็น 
เกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บรกิาร 
ของหน่วยงาน เช่น จัดให้มีหมายเลข
โทรศัพท์เฉพาะที่มเีจ้าหน้าท่ีของหน่วย 
งานให้บริการข้อมูลการบริการ 
แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผูร้ับผิดชอบ 
เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
ผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรอืขอ 
ข้อมูลหรือแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานจัดใหม้ีช่องทางที่สื่อสารใน 
รูปแบบต่าง  

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา 
ปรับปรุงรูปแบบข้อมลูข่าวสาร 
ให้สื่อสารได้ชัดเจน รวดเร็ว 
และเข้าใจง่ายให้ครอบคลมุ 
ภารกิจ 
2.ประชุมคณะทำงานเพื่อหาวิธี
การพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ 
ข้อมูลข่าวสาร 

สำนักปลดัและ 
กองงานต่างๆ 
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4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้  
ทรัพย์สินของราชการ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด: 
จะเห็นได้ว่ามผีู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ที่ยังรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกีย่วกับ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถกูตอ้งไม่ 
ครบถ้วน หรือรู้เพยีงบางส่วนถึง 
ประมาณร้อยละ 5 
i20 ขั้นตอนการขออนญุาตเพ่ือยืม 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบติังานมี
ความสะดวก มากน้อยเพียงใด : 
จะเห็นได้ว่า มผีู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายใน 
เห็นว่าขั้นตอนการยมืทรัพยส์ินของ 
ราชการนั้น ไมค่่อยสะดวก 
ประมาณร้อยละ 5 ดังนั้นจากข้อ i19 
และ i20 วิเคราะห์ได้ว่า 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายในเห็นว่า 
ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สิน 
ของราชการนั้นควรปรับปรุงขั้นตอนให้มี
ความสะดวกมากขึ้นเพื่อท่ีจะปฏิบตัิตาม 
ระเบียบขั้นตอนได้ในทุกภารกิจงาน 
เมื่อมีความสะดวกขั้นตอนการยมืให้ 
ถูกระเบียบก็จะไม่ถูกละเลย 
และมีการปฏิบตัิตามอย่างครบถ้วน 
 

1.สร้างฐานความคดิการแยกแยะ 
ประโยชนส์่วนรวมและประโยชน์สว่นตัว 
และการมีจิตสำนึกสาธารณะให้แก่ 
ผู้บริหารและบุคลากรให้เกดิเป็น 
วัฒนธรรมขององค์กร 
2.จัดทำแนวทางปฏิบตัิ/ระเบยีบการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องตามระเบียบ 
กฎหมาย กำหนดขั้นตอนปฏิบตัิทีชั่ดเจน 
มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยมืที่มี 
รูปแบบที่สะดวก เปิดเผย 
และตรวจสอบได้ทั้งกรณีการยืมของ 
บุคคลภายในและบคุคลภายนอก 
หรือภาคเอกชนโดยนำเทคโนโลยมีาช่วย 
ในการดำเนินการ 
 

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา 
ปรับปรุงแนวทางปฏิบัต/ิ 
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการการยืมทรัพยส์ินของ 
ราชการ 
2.ประชุมบุคคลากรเพื่อสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจ 
ความตระหนักเกี่ยวกับสร้าง 
ฐานความคิดการแยกแยะ 
ประโยชนส์่วนรวมและ 
ประโยชนส์่วนตัว 
3.ประชุมบุคคลากรให้เข้าใจถึง
แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการการยืมทรั
พย์สินของราชการ 
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5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการจัดซ้ือ 
จัดจ้าง 

i7ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน 
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด : 
จะเห็นได้ว่ามผีู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ที่ยังทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณยัง 
ไม่เพียงพอ ถึงเกือบร้อยละ ๑๐ 
i8ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวน
การงบประมาณ มากน้อยเพียงใด : 
จะเห็นได้ว่า มผีู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายใน 
คิดว่าตนเองนั้นไม่มสี่วนร่วมในกระบวน 
การงบประมาณ มากถึงเกือบร้อยละ ๒0 
ดั้งนั้น จากข้อ i7 และ i8 วิเคราะห์ได้ว่า 
หน่วยงานอาจจะยังมีการสื่อสารประชา 
สัมพันธ์ถึงการใช้งบประมาณของ 
หน่วยงานให้บุคคลากรภายในทราบยังไม่
ทั่วถึงดีทำให้บางส่วนไม่ทราบถึง 
งบประมาณของหน่วยงาน 
หรืออาจจะไม่เข้าใจถึงกระบวนการจัดทำ
หรือกระบวนการมสี่วนร่วมของการ 
จัดทำงบประมาณในกลุ่มภารกิจของ 
ตนเอง 
 

1.มีมาตรการแจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสื่อสารให้สาธารณชน 
ทราบเรื่องแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี ความคืบหน้า ความคุ้มคา่ 
หรือประโยชน์ท่ีจะเกดิขึ้น 
โดยเฉพาะโครงการพัฒนาท้องถิ่น 
2.จัดทำรายงานการใช้งบประมาณ 
รายจ่ายประจำปีการจดัซื้อวัสดุ 
ครุภณัฑ์งานก่อสรา้งงานส่งเสริม 
คุณภาพชีวิต  เป็นต้น 
โดยระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนในการ 
ใช้จ่าย จำนวนงบประมาณที่เบิกจา่ย 
และเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้บุคลากร 
และสาธารณชนไดร้ับทราบ 
3.ส่งเสรมิมาตรการในการเปิดเผยข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
อย่างเคร่งครัด 
4.เผยแพร่ประชาสมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีและส่งเสรมิให้ 
บุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝ่ายมสี่วนร่วมให้
มีการตดิตามความก้าวหน้าการเบกิจ่าย 
งบประมาณขององค์กรปกครองสว่นท้อง
ถิ่น โดยจัดใหม้ีการประชุมและรายงาน 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณในระดับหน่วย 
งานประจำเดือน หรือประจำไตรมาส 

1.ประชุมบุคลากรเพื่อสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจเรื่องแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ความคืบหน้าการใช้งบประมาณ 
ให้มีส่วนร่วมในการแสดงความ 
คิดเห็นต่อผลการใช้งบประมาณ 
และช้ีแจงแหล่งการเข้าถึงข้อมูล
ด้านงบประมาณที่เปดิเผยต่อ 
สาธารณชนทราบเพื่อให้ทราบ 
โดยทั่วกัน 
2.ประชาสัมพันธ์ดา้นงบ 
ประมาณต่อสารธารณชนทราบ 
ในช่องทางต่าง ๆของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ในรูปแบบที ่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และสามารถนำไปพัฒนาข้อมลู
สืบค้นต่อได ้

สำนักปลดัและ 
กองงานต่างๆ 
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6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย 
เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล 
หนึ่ง หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด : 
จะพบว่ามบีุคลากรภายในเห็นว่าการ 
สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายฯ 
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
ถึงร้อยละ ๕ 
ซึ่งวิเคราะหไ์ด้ว่าอาจจะเกดิจากการยังไม่
เข้าใจถึงหลักเกณฑ์การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ที่เพียงพอ 
ทำให้อาจเกิดความเข้าใจหลักเกณฑ์ 
บางส่วนคลาดเคลื่อน และทำให้เขา้ใจว่า 
มีการเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคล 
หนึ่งหรือพวกพ้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.มีการประกาศเจตนารมณ์ในการนำ 
หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
บุคคลไม่เข้าไปแทรกแซ่งการบริหารงาน
บุคคลขององค์กรไมม่ีการซื้อขายตำแหน่ง 
และไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ
พวกพ้อง ตลอดจนมีแนวทางปฏิบตัิ 
กรณีมีการแทรกแซ่งการบริหารงาน 
บุคคลภายในหน่วยงาน รวมทั้งเผยแพร่ 
ประชาสมพันธ์  ให้แก่บุคลากร 
และประชาชนทราบ 
2.ส่งเสรมิการรวมกลุม่/จดัให้มีช่องทาง 
หรือจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ของ 
บุคลากรเกี่ยวกบัการบริหารงานของ  
ผู้บริหารเพื่อสะท้อนไปยังผูบ้ริหารเพื่อนำ
ไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานต่อ
ไป 

1.ประชุมบุคคลากรเพื่อสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจเรื่องหลัก 
เกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ท่ีเพียงพอ 
ให้มีส่วนร่วมในการแสดงความ 
คิดเห็น  
2.จัดใหม้ีช่องทางหรือจัดเวท ี
แลกเปลีย่นความคดิเห็นของ 
บุคลากรเกี่ยวกับการบริหารงาน
ของผู้บริหาร 
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7.กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกนัการทุจริตภายในหนว่ยงาน 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน 
สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียก 
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ : 
พบว่ามีผู้ใช้บริการของหน่วยงานยงัไม่ 
ทราบว่ามีช่องทางดังกล่าว 
ประมาณร้อยละ ๒๐ วิเคราะห์ไดว้่า 
หน่วยงานควรเร่งประชาสมัพันธ์อย่างต่อ
เนื่องและเป็นวงกว้างเพื่อให้เกิดการรับรู้
ถึงช่องทางการร้องเรียนทุจรติและสร้าง 
ความเชื่อมั่นถึงหน่วยงานเปิดโอกาสให้มี
การตรวจสอบและรักษาความลับของ 
ผู้ร้องเรยีนให้สามารถกลา้ที่จะร้องเรียน 
เพื่อพบเห็นการทุจรติของหน่วยงาน 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ือง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
: ที่วิเคราะห์ได้ว่า 
หน่วยงานควรทบทวนและปรับปรงุแนว 
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ให้มีความรดักุมและปลอดภัยต่อ 
ผู้ร้องเรยีนและใหค้วามเป็นธรรมตาม 
กฎหมายอย่างเคร่งครดั 

๑.ผู้บริหารกำหนดนโยบายมาตรการ 
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ในช่องทางต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ในรปูแบบที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และสามารถนำไป
พัฒนาข้อมูลสืบค้นต่อได ้
๒.ผู้บริหารกำกับดูแลติดตามการนำแผน
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นไปสู่การปฏิบตัิ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของจำนวน
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนฯที่กำหนดไว้ 
รวมทั้งเผยแพร่ประชาสมพันธ์ผลการ 
ดำเนินงานป้องกันการทุจรติให้บุคลากร 
และประชาชนทราบ 
๓. ส่งเสริมให้ประชาชนและภาคสว่น 
ต่าง ๆ เข้ามามสี่วนร่วมตรวจสอบ 
การบริหารงานของหน่วยงาน 

๑.ประชุมบุคลากรเพื่อสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจความ
ตระหนักเกี่ยวกับมาตรการป้อง
กันการทุจริตของหน่วยงาน 
๒.ประชาสัมพันธ์ดา้นมาตรการ
การป้องกันการทุจริตของหน่วย
งานให้สาธารณชนทราบในช่อง 
ทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ในรูปแบบที ่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และสามารถนำไปพัฒนาข้อมลู
สืบค้นต่อได ้

สำนักปลดัและ 
กองงานต่างๆ 
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(องค์การบริหารส่วนตำบลปากกราน) 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
Man : ด้านบุคลากร Money : ด้านงบประมาณ Method : ด้านบริหารจัดการ Material : ด้านทรัพยากร 

1. มีการปรับเปลี่ยนโยกย้ายบุคลากรบ่อย 
ครั้ง ทำให้การรับผิดชอบงานไม่ต่อเนื่อง 

2. มีอัตรากำลังน้อยแต่ภาระงานค่อนข้าง 
มาก 

๓.  ขาดแคลนบุคลากรที่มีความชำนาญ  
     เฉพาะทางทำให้ภารกิจงานบางอย่าง 
     ล่าช้า 

 

1. งบประมาณของหน่วยงานมีจำกัด 
และต้องกระจายในแต่ละภารกิจให้ 
สอดคล้อง กับภารกิจหน้าที่ 
ทำให้การพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่จะ 
อำนวยความสะดวกการให้บริการแก่ผู้ 
มาใช้บริการ เป็นไปด้วยความล่าช้า 
หรือได้เพียงบางส่วน 

2. งบประมาณท่ีเกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 
มีอยู่อย่างจำกัดแต่ต้องให้ครอบคลุมทุก 
ภารกิจที่จำเป็น 

3. งบประมาณถูกระบุวัตถุประสงค์ของเงิน
มีจำนวนมาก เช่น เบี้ยยังชีพ เงินอุดหนุน
โรงเรียน ทำให้เหลืองบพัฒนาจริงๆ น้อย
มาก 

1. ในแต่ละภารกิจมีภารtงานประจำค่อน 
ข้างมากและงานที่เป็นงานเร่งด่วนไม่ 
สามารถกำหนดได้ล่วงหน้า ทำให้บางครั้ง 
เวลาในการบริหารการประเมิน ITA 
จึงมีค่อนข้างจำกัดซึ่งจะต้องทำให้เสร็จ 
ทันปฏิทินการประเมิน 

2. แผนพัฒนาท้องถิ่น ยังขาดการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง 

1. งบประมาณด้านทรัพยากรของหน่วยงาน
ที่จะอำนวยความสะดวกหรือความ 
รวดเร็วในด้านเอกสาร หรือเทคโนโลยี 
ค่อนข้างจำกัด  

2. องค์ความรู้ของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบนั้น 
อาจจะต้องเรียนรู้ไประหว่างการประเมิน 
ITAทำให้มีความล่าช้าในการจัดเตรียม 
ข้อมูลหรืออาจทำให้จัดเตรียมข้อมูล 
ไม่ตรงตามองค์ประกอบที่กำหนดได้ 

3. ยังขาดแผนการซ่อมบำรุงที่สามารถรักษา
ระยะเวลาการใช้งานของวัสดุ อุปกรณ์
ต่างๆ ให้มีอายุที่ยาวนาน 

 

*************************************************************** 


